
 

優良導師得獎感言 

暨導師班級經營經驗 
 

 

 

 

 

擔任導師的日常，處理最多的是與學生學習相關的事務，包括轉學與轉系

的諮詢、打工的問題、升學與就業的諮詢、學習成效不佳同學的約談等事

務，要一一細數與同學相處的點點滴滴，實在不容易。但我依然記得，我

曾經對當時還是大一新生的這群學生說過一句話：「我可能不是妳（你）

在國北教最喜歡的老師，但未來 4年我會是妳（你）最可靠的陪伴者。」

回憶這 4年的導師經歷，令我感到安心的是我有做到當初對學生的承諾。 
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非常感謝系上師長推薦本人參與優良導師甄選。時間過得真快，後學擔任社四甲

導師即將屆滿 4年。回想這 4年，後學與同學們共同經歷生活上、學習上與職涯

發展的各種挑戰與難題，點滴在心頭。以下是後學擔任 4年導師相關紀錄： 

一、 大一時完成與每位同學的晤談與班級參訪： 

− 1. 聚餐與晤談： 

後學了解導師對大學生生活有著重要影響，尤其對大一新生在環境適應、課

業學習與生涯探索上更為重要。大一是團體形成期，為了與班上每一位同學

建立穩固的導生關係，後學在開學初期即在班上做好分組（4人一組），每週

與 1-2組的學生約在學校旁「丹堤咖啡」聚餐與晤談。第一學期，導師已經與

每位學生透過閒聊，大致了解每位學生學習背景以及對大學學習的憧憬與想

法，並給予回饋與建議。 

− 2. 班級參訪： 

導師透過大一的必修課程，安排班級至三峽甘樂文創參訪。除了學習，更重

要的是透過活動，凝聚班級認同感。 

三峽甘樂文創參訪 

 

 

 

−3. 校內活動參與 

大一運動會 
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二、 大二與大三時期團體維持期的聚餐安排與活動 

1. 聚餐與晤談：經過大一導師與學生關係建立後，大二與大三這二年，
導師持續以民主與開放的態度與學生相處。導師除了利用中午午餐時間

安排個別學生晤談之外，每學期至少安排一次班級聚餐，以及不定期的

團體活動。 

大二導師與學生校外聚餐           大二教師節活動 

        

大二運動會                                           大三運動會 

      

 

2. 班級參訪：透大二、大三開設的課程，安排班級課外參訪活動。 

大二機構參訪                                                 大三社區參訪 
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三、大四團體結束期的經營 

1. 班級經營與聚餐：大四一整年，導師沒有開設大四相關課程，大四學生
也比較少至學校，為了能給予導生持續性的關心，這一年導師建議班級同

學增加開班會次數（每月至少一次），以及利用班會聚餐。大四上學期，

本班共計開 4次班會以及 4次聚餐。大四下，全台各地遭遇新冠病毒的肆

虐，在團體聚會困難時期，班上同學配合學校防疫政策，做好防疫措施

後，仍能然舉辦 3次班會，一同討論大四畢業以及畢典相關事宜。 

2. 活動參與：導師與大四學生一起參與全校趣味競賽，並獲得佳績，大家
一同留下美好的回憶。 

大四運動會                                                   導師與學生參與趣味競賽，獲得第二名 

      

3. 畢業諮詢：大四下開始，導師觀察到畢業班有些同學對畢業後感到不安
或不確定感加重的情形，3月開始提供個別晤談，透過下午茶方式，以輕

鬆的方式與畢業生閒聊，並提供職涯或學涯相關建議。 

 



           得獎感言暨導師班級經營經驗       自然系張自立 

首先，感謝學校頒發優良導師獎；其次，謝謝自然系和理學院老師們的推薦

與肯定。其實我覺得我這個獎的主角是我的導生，我當導師對自己的期許，是能

稱職地扮演個案研究中所謂的「重要他人」的角色。回首和導生們的互動，一幕

幕影像浮現在眼前，連結成許多個故事，我的導師生涯就是由這些故事所交織而

成。本文即以其中七位同學的故事敘說作為感言內容。 

前四位故事的主角皆與「一封信」有關。第一位主角是小憶，她共修了我五

門課，這五門課每一門都是上、下學期各三或四學分的課程，所以我從長期互動

中可以看出她性情溫和，對追求學問與教育理想具有鍥而不捨的堅毅精神。她畢

業後計畫赴美深造，請我寫推薦信，也順利申請到了印第安那大學、康乃爾大學

等名校，最後考量興趣選擇去印第安那大學，該校也提供她獎學金，讓她一邊攻

讀碩、博學位，一邊為大學生授課。她選擇去印第安那大學真是成果豐碩，除了

完成博士學位外，還覓得良緣。她夫妻二人返國後，小憶自己任教臺灣教育龍頭

的台師大教育系，老公任教臺灣學術龍頭的台大數學系，並且生了兩個可愛的兒

女，一家和樂融融，幸福美滿。 

    第二位主角是小蕙，她畢業後在新竹任教，認識了學化工的先生，之後嫁雞

隨雞飛，跟著外派美國的老公一起飛到美國打拼。民國 106年的某一天，她 e-mail

我，拜託我幫他寫推薦信申請西雅圖一所小學的教職。推薦信是在網路上填寫，

我寄出後的第二天，她就很興奮地告訴我她拿到 offer了。108年暑假她回國告

訴我，因老公調職到新罕布什爾州，所以她也跟著去了，並且成功申請到在當地

一所高中教中文，9個月的薪水約台幣 250 萬。學生賺錢比我多，讓我感覺非常

有成就感。我也要替她感謝國北的栽培，奠定她在教學上的基礎和能力，使她在

美國能夠獲得一展長才的機會。 

第三個故事的主角是小梅。她對德文很有興趣，在國北期間不斷充實德文能

力，畢業後從約 2000位申請者中脫穎而出拿到赴德進修的獎學金。108年，她

完成了碩士學位，請我推薦她去美國加州柏克萊大學攻讀生物醫材方面的學位。

目前她正就讀中，我為她能在全球頂尖學術殿堂學習感到高興，相信不久後她就

會成為醫材教研領域中的生力軍。 

第四個故事的主角是阿偉，105級的香港僑生。剛來國北時，他尚不能適應

周遭的環境，以致大一時很多必修科都過不了，在倍感徬徨下，決定轉念特教。

我跟他說，你若想念特教，就去申請，若留在自然系也不用怕，我的課都在大二、

大三，你只要認真學習，應該是不會被我當掉的。他申請轉系失敗，因此就死心

塌地的留在自然系就讀。阿偉上課專心聽講做筆記，認真的態度始終如一，考試

更是全力以赴，他修一門數學的課，因為考試滿分，那位老師也給了他學期分數

滿分。總之，他對念書愈來愈有心得與自信。大四時，他請我推薦他去英國念研

究所，結果幾乎全被錄取，包含全球知名的 King’s College，但最後在經費負擔

考量下，選擇就讀排名與 King’s College在伯仲之間但在亞洲卻是數一數二的香



港大學。阿偉 105 年自國北畢業，106年年中拿到港大環境規劃碩士後，投入職

場，不久後又回港大就讀，於 108年 12 月獲第二個碩士，主修教育，因表現優

異，得到教育學院副院長青睞，獲聘擔任港大講師。他 25、26 歲就已在名校任

教，際遇令人稱羨，我真為他高興。阿偉 108年回母校，說了兩句頗有人生體悟

的話。第一句是「錢永遠賺不完」，所以他捨棄了拿到第一個碩士後找到的工作，

再回港大念第二個碩士，以強化自己的實力。第二句是「Who you know is more 

important than what you know」，我鼓勵他跟隨副院長好好學習，並早日在港大拿

到博士。最後，要特別一提的是今年（109 年）開春以來，由於 COVID-19全球

大爆發，政府禁止口罩出口，我倒是收到阿偉從香港寄來包含 N95 的口罩，令

人感動！ 

 接下來的故事都很特別。第五個故事的主角是阿文。他在一次上完課之後刻

意留下來和我聊天，秀出他手腕上的割痕給我看，以證明他近來有走不出「被分

手」的困境。這不是一個科學問題，我無法用所學過的物理理論或公式來幫他找

解決方法，只能經常陪他聊天來緩和一下他失落的心情。我認為他受傷的心房，

只要自己肯打開一扇窗，讓傷痛慢慢地流出，日子久了，心也就不會再那麼痛了。

果然他放下了。畢業後，他到小學任教，覓得了真命天女，生了孩子，也在竹教

大完成了碩士學位，達到五子（妻子、孩子、銀子、房子、車子）登科的人生至

高境界，過著美滿幸福的生活。  

第六個故事有關我班上的阿晏、阿宇、阿呈等人。有一天，阿晏告訴我他要

告阿宇和阿呈，因為阿宇和阿呈在班網上毀謗他。因為阿晏是在中興大學念到大

三才重考進來的，年紀比較大，所以我就安慰他說：「他們不懂事，別跟他們計

較了。」但阿晏不願意，堅持要告。我就舉我舅舅的例子給他聽。我的舅舅是當

時大陸首屈一指的揚州高中畢業的。但當他一家人在民國 38年隨政府撤退來臺

時，因為逃難，倉皇間什麼都沒帶。下船後，舅舅走頭無路，萬念俱灰，拉著我

舅媽及表姊走到海邊要跳海，但我表姊說：「要跳你們跳，我不跳。」表姊的一

句話打消了舅舅輕生的念頭。一天舅舅正愁容滿面的走在基隆馬路上，突然有人

叫他名字，原來是揚州高中的同班同學趙耀東（曾任中鋼董事長、經濟部長），

在趙同學的推薦下，舅舅很快找到了工作，一家人的生活也就安定下來了。所以，

我跟阿晏說同學這層關係實在太重要了。在我不斷勸導下，阿晏打消了提告的念

頭。畢業後，阿晏考上了台大物理研究所，之後在醫院任職。阿宇和阿呈考上了

成大太空與電漿研究所，畢業後在台積電工作。他們都有美好的前途。我很慶幸

化解了這場可能的對簿公堂，免得他們在更加成熟後，遺憾當年年少輕狂的魯莽

行為。 

最後，第七個故事的主角是小芬，她是大二從台東師院轉來的學生，領有自

閉症手冊。小芬狀況很多，例如：在教室會把同學的書放到自己的抽屜裡；在圖

書館裡亂動別人的筆電、手機。與她一同轉來的同學也告訴我她在之前學校住宿

時，會去曬衣場上拿別人的內衣。我曾多次求助於學校心輔組，心輔組也盡心盡

力地輔導她，但真得很難改變她。她會夜宿至善樓，也會半夜打電話給我。後來，



她打錯了電話，打給了當時的系主任，主任是個很有原則的人，認為她騷擾師長

的行為不當，就告到總教官處，要記她大過。但總教官說，自閉症的小孩就是這

個樣子，他自己的兒子就有自閉症，自閉症小孩不會考慮太多，想到什麼就會去

做。在總教官說明下，主任化解了雷霆之怒，打消記她過的念頭。對於小芬，我

的看法是她就是不能適應周遭的環境與人際關係，所以才會有諸多的脫序行為，

但若不讓她在大學學習適應，將來出了社會豈不是更難？所以當她要選讀教育學

程，很多人表示不贊成，我雖認同大家反對的理由，但並未勸退她，就讓她去多

接觸不同的人與事，慢慢學習如何和沒有自閉症的人相處。我去她家拜訪過兩次，

了解到問題應是來自於她的爸爸。她父親是圍棋國手，赴陸發展後拋棄家庭，另

結新歡，導致小芬母親精神崩潰，幾乎已無行為能力，小芬也產生自閉行為，全

家靠奶奶一人撐持。有了這些了解，就更加深對小芬應抱持更多包容與耐心的信

念。小芬原本看到我，都會退縮一旁，眼光迴避，不打招呼。但後來我們在路上

偶遇，她都會鞠躬並主動喊老師好。明顯地，她的適應有了進展。當時，有一位

某系的大帥哥系主任向我抱怨，小芬會坐在他們的系辦公室，害他都不敢回辦公

室。我心想，魔豆帥哥，淑女好逑，有什麼好大驚小怪的，粉絲不都是這樣追逐

偶像的嘛！大學畢業後，小芬考上了彰師大和本校研究所，最後在本校完成碩士

學位，並考取公職，穩健地融入社會中。 

上述的七個故事只是我當導師生涯中所擁有故事中的一小部分。這麼多年下

來，看著導生們陸續從學校畢業，都有很好的發展，心中很為他們高興。走筆至

此，大家可能心想，你講了一些故事，但到底你的班級經營是怎麼做的呢？老實

講，開班會、晤談、吃便當，我都有做，但這些例行公事，每位導師都會做，我

實在沒有什麼獨特可報告之處。在回顧這些年的導師經驗之後，我覺得我只是以

同理心對待我的學生，為他們爭取應得的權益與福利，並提供個人的經驗給他們

參考，鼓勵他們開創出自己人生的康莊大道。我很慶幸當導師至今，學生都能平

安、順利地完成國北的學業，沒有什麼意外發生。以上即是我的心得感言，謝謝

您花時間閱讀。 



優良導師得獎感言及班級經營 

 

台灣文化研究所 謝欣芩 

 

【班級經營策略】 

1. 為提前了解學生相關背景，並在入學前提供相關諮詢與協助，在學生報到

後，立即寄 email給新生，告知導師聯絡方式與入學前的相關準備事項。 

2. 設立導生臉書社群，提供師生交流與互動之空間，並在臉書社群上發佈相

關訊息。 

【臉書社群】 

 

3. 定期舉行團體式的班會活動，凝聚班上師生向心力，了解學生課業與生活

狀況，傾聽學生彼此的分享與提問，及時將學生的問題與建議反映給所上

與學校。此外，每學期至少一次與導生進行一對一個別晤談，了解個別學

生的狀況，並且提供學生學業與生涯發展的相關建議。 

 

4. 積極參與學生新生座談、迎新活動、畢業典禮、校外教學與所內學術研討

會，在課堂之外，跟導生有更多密切的互動，並且給予學生支持、鼓勵與

祝福。 

【研討會】 



 

【迎新活動】 

 

5. 在臉書社群，發佈研討會、實習與求職訊息，並鼓勵學生踴躍投稿、參加

與應徵。 

【研討會訊息】 

 

6. 在臉書社群上，推薦書籍與文章、論文寫作的參考資料，並時常進行學習

與生活上的提點，鼓勵學生在課堂之外多多充實自己。 



 

 

【得獎感言】 

擔任導師四年來，一直都是持續摸索與學習的模式，每一年遇到的學生都不

同，也需要適時調整。研究生已是成熟的大人，能夠獨立解決問題，做為研究

生的導師，往往比較需要給予學術研究上的支持與陪伴。研究的旅程是孤獨

的，需要找到志同道合的人一起前進。比起整個班級一起進行的團體活動，小

組聚會或是一對一諮詢，比較適合研究生，亦可針對個別情況給予回饋。謝謝

台文所的同學們，這四年來和我一起成長，相互陪伴，繼續為台灣文史研究努

力。 



各位老師大家好: 

 

當導師的心境 

戒慎恐懼 -> 同理關注學生需求 -> 價值領導 

 

導師資歷 日間部 

 大學部 帶一年 - > 系主任 

         碩士班 -> 所長 

         進修推廣部 學校行政碩士班 

         日間部  博士班 

         進修推廣部 澎湖班 

 

對導生的期待 

         日間部  

           大學部 

早日發掘自己的專長潛能 並善加強化 

           未來能發揮所長 有一份自得其樂且對組織有貢獻的工作 

 

           碩士班 

           兩年如期畢業 

           善於應用撰寫論文所需知能，會思考 

           畢業後找到一份能發揮所長的工作 

 

           博士班 

           三或四年畢業 

           對於任何議題能有自己的論述 

           能增進其在工作職場的附加價值 

 

         進修推廣部 

           學校行政碩士班  

           兩年如期畢業 

           對於教育相關議題能有自己的論述 

           能增進其在工作職場的附加價值 

            

澎湖班 

兩年如期畢業 

           能提升澎湖縣的教育品質 

           會思考 



對導師角色的自我期許 

        能和他們討論人生的意義、價值與方向 

        能幫助他們更認識自己 

        能幫助他們具備未來就業所需的能力 

 

班級經營的實務(這兩年) 

        博班 

        到學生服務的場域進行關心瞭解 

         教師服務(從家庭訪問 -> 到校關心) 

         學生在校表現 -> 服務場域的需求 

         靜態行銷 -> 動態行銷 

        安排畢業學長姐分享論文寫作經驗 

         依照不同論文取向 

         從學生撰寫論文可能碰到的問題著手 

        資格考考試輔導 

         分享自己博士班資格考經驗 

         與導生討論資格考的意義及準備方向 

        碩班(澎湖班) 

         開學前提供學習前引領作業(與澎湖需求結合) 

         分組進行導師時間 

         利用遠距視訊教學平台進行學習輔導 

         透過各種通訊方式與學生互動 

 

 仍待強化之處 

        在帶班一開始，如何幫助班級選出合適的班級幹部 

         合適 意義 

              對誰 

        如何營造正向的班級文化 

         正向 意義 

         班級文化  意義 

         營造的方法      



109年度優良導師得獎感言暨班級經營分享 

特殊教育學系 吳純慧 

 

一、 得獎感言 

    赴國北任教第二年起即擔任導師，大部份同學已於 108學年度為大學生活劃下了句點…

就擔任導師這項任務而言，很幸運地，在四年中同學們都穩健地學習，彼此互動融洽，雖然

過程中有同學來來去去(轉入及轉出)，但是，整體而言還是相當地和諧且平順… 

因為沒有足夠擔任導師的經驗，一開始也沒有清楚想到可能未來的某一天將參與所謂優

良導師的評選…因此，所有的資料及呈現都僅能在有限的時間裡找出四年來曾參與學生活動

及互動時能夠佐證的資料。因著這次的機會把過去這些年陪伴同學們的紀錄及資料整理了一

遍，除了明顯地感受到四年的時間同學們外在的變化外，更可以感受到經過了大學四年的學

習同學們愈發成熟且志向更趨明確，深深地感到感動及歡喜。 

非常榮幸也很開心能獲得本年度優良導師的榮譽，雖然覺得盡了身為導師的責任不過是

本份內的事，但能夠獲得這項殊榮對我而言是個莫大的鼓勵! 

擔任導師是與導生班同學們一種得來不易特殊的緣份，很珍惜與同學們的情緣，也很感

謝看到同學們平安且持續地發揮各自的潛能。在導師這條路上，因為有機會陪伴著他們，我

也有了不同的學習及成長~ 

 

二、 班級經營 

「導師事務」 

1. 快速記住所有同學的姓名: 大一新生入學輔導當天，即透過手機拍下所有學生上台自我

介紹並結合在白板上寫下之姓名板書相片。透過此一方式，將存放在手機中之相片隨時

查看，於開學約莫兩週內即已記住所有同學的姓名。 

2. 新生入學後即開始陸續安排所有同學面談。 

3. 不定期協助學生課業學習或輔導確立其志向。 

4. 轉學生輔導: 106學年度本班同學升上二年級時，有五位同學自他校透過轉學考之方式轉

入本班。針對此五位同學於甫轉入之初期，即透過網路聯絡進行選課及學習狀況之說

明，同時於當學期一開學時舉行之班會中即特地介紹五位轉學生給全班同學認識，以利

後續的互動學習。 

 

「生活輔導」 

1. 持續安排午餐約會: 自大一起即安排與各組同學進行午餐聚會，持續增進互動及互信。

此項進行了持續四年的活動，可說是對同學們生活輔導最佳之機會，除了可了解同學間

之人際互動情形、在學習及生活上之各項問題外、是否進行工讀以及近期活動重點等學

生們關心之議題均可進行適時的互動及討論。 

2. 校外參訪學習: 曾舉辦全班赴平溪國小進行校外參訪學習之活動，除了讓班級同學的感

情更加融洽，也可藉由校外的班級活動，與學生進行不同於校內固定模式的學習及互動 



3. 協助同學解決校外租屋紛爭且積極輔導本班特殊需求學生。 

4. 協助家庭遭遇喪親變故之學生申請本校急難救助金。 

 

「維繫師生關係」 

1. 建立網路社群：開設班級 line 群組，利用群組獲得隨時與學生的互動機會，讓班級的關

係更緊密。 

2. 定期舉行班會且規劃多元主題：每學期固定舉辦 2 次以上的班會，了解班級現況及宣導

學校及系上事務。同時，每次班會均規劃不同之主題，如近期面臨教師檢定在即之準備

心法;曾邀請大三時赴韓國首爾教育大學進行交換留學一年之同學於班會時間與各位同學

們分享韓國特教的現況及各項生活種種等。亦曾邀請通用設計概念之職涯演講，使特教

系本班的同學們能有更多元的思維及見解。 

3. 每年校慶活動均共同參與:每年之校慶活動除參與開幕繞場外，對各項競賽之加油打氣以

及同學們報名之趣味競賽等活動皆共同參與，如借物遊戲、兩人三腳等，除了增進與同

學們的互動外更增加班級的向心力。 

4. 積極參與學生課外活動: 學生們舉辦的多項課外活動在時間及狀況許可下盡可能積極地

參與。 
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